
SERVICE UND HILFE

Service-Einrichtungen in Baden
In Baden stehen Ihnen zahlreiche Notdienste und Serviceeinrichtungen mit Rat und Unterstützung zur Seite. Notdienste 
bieten kompetente Hilfe in akuten Krisensituationen, während Sie bei den Sprechtagen verschiedener Einrichtungen 
wertvolle Beratung erhalten können. Auch Selbsthilfegruppen schaffen wichtige Räume für Austausch und gegenseitige 
Unterstützung. Die Stadtgemeinde Baden hat dieses Angebot für Sie auf drei Seiten übersichtlich zusammengefasst – 
inklusive aller wichtigen Kontaktdaten.

Ärzte Wochen-
enddienste
Infos erhalten Sie auf www.
arztnoe.at/fuer-patienten/
service/wochenenddienste 
oder unter Tel. 141, bzw. auf 
www.141.at. Nur in dringen-
den Notfällen von 8-14 Uhr.

Zahnärztlicher 
Notdienst
Nur in dringenden Notfällen 
von 9-13 Uhr! Infos: www-
noezz.at sowie Tel. 141.

Tierärztlicher 
Notdienst
Notruf 01 53116 bzw. www.
tierarzt.at. Tierschutzverein 
Baden, Tel. 02252 42110, 
www.tierheimbaden.at 

Apotheken
Notdienste: https://apo24.at 
Apotheken-Notruf: 1455
Heiligen Geist–Apotheke,                                         
Hauptplatz 6, Baden,                 
Tel. 02252 485 69
Heilquell–Apotheke, 
Antonsgasse 1, Baden,                        
Tel. 02252 871 25
Landschafts–Apotheke,                                        
Hauptpl. 13, Baden,                         
Tel. 02252 863 15
Marien–Apotheke, 
Leesdorfer Hauptstr. 11, Baden, 
Tel. 02252 871 47-0
Weilburg–Apotheke,  
Weilburgstr. 2, Baden, Tel. 
02252 484 03
Aeskulap–Apotheke, 

Mühlgasse 1, Pfaffstätten, 
Tel. 02252 21 110
Activ–Apotheke, 
Pfarrgasse 11, 2512 Tribus-
winkel, Tel. 02252 85538

Krebs-Selbsthilfe
Wöchentliche Bewegungsthe-
rapie und monatliche Treffen 
im LK Baden, Waltersdorfer 
Str. 75. Infos: Maria Eisen-
bauer, Tel. 0676 9048780, 
E-Mail: xdsl0000454978@
inode.at, www.krebs-selbsthil-
fegruppe-baden.at 

Krebshilfe NÖ
Beratung im ÖGK-Service-
Center Baden, Vöslauer Stra-
ße 14, 1. Stock. Aktivitäten 
jeden Mi, 10-14 Uhr – Ter-
minvereinbarung: Gabriela 
Mausser, Tel. 02742 77404 
oder 0664 4643365.

Blindenhilfe
Regelmäßige Bezirksgrup-
pen-Treffen über kostenlose 
Beratungsleistungen für 
Menschen mit Sehbeeinträch-
tigungen. BG-Leiter: Hubert 
Wagner, Tel. 01 3303545-83. 
Die Mitgliedschaft ist für 
stark sehbehinderte und 
blinde Menschen kostenlos! 
www.hilfsgemeinschaft.at 

Rotes Kreuz
Sozialladen, Team Öster-
reich-Tafel, Beratung und 
Hilfe, Verleih von Pflegebe-

helfen, Infos für pflegende 
Angehörige und Vieles mehr 
im „Haus der Menschlich-
keit“, Wienerstr. 68 a. Tel. 
059144 52004 sowie E-Mail 
baden@n.roteskreuz.at. In-
fos: www.roteskreuz.at/niede-
roesterreich/baden/home

Osteoporose
Treffen für Interessierte und 
Betroffene jeden 1. Montag 
im Monat um 17 Uhr im LK 
Baden, Waltersdorferstr. 75, 
2. Stock, Besprechungsraum 
E3. Wöchentliche Heilgym-
nastik: Jeden Mittwoch, 17–18 
Uhr, Turnsaal der Kranken-
pflegeschule Baden, Leesdor-
fer Hauptstr. 35. Infos: Mag. 
Gabriela Heiss, E-Mail: 
gabyheiss@hotmail.com

KOBV
Sprechtage in der Kammer 
für Arbeiter und Angestellte 
NÖ, Baden, Wassergasse 31. 
Jeden 1. und 3. Mittwoch im 
Monat 13 bis 14.30 Uhr. Tele-
fonische Terminvereinbarung 
unter 01 4061586-47. 

Suchtberatung
Anlaufstelle für von Sucht 
Betroffene, aber auch für 
deren Angehörige im Anton-
Proksch-Institut in Baden, 
Helenenstraße 40/4/41. Info 
& Anmeldung: Mo, Di und 
Mi, 14 bis 18 Uhr, Do 10 bis 
13 Uhr, Tel. 01 88010-1370.

Pflegehotline
Umfassende Beratung für 
pflegebedürftige Menschen, 
ihre Angehörigen und Per-
sonen, die mit Problemen 
der Pflege befasst sind. Tel. 
02742 9005-9095, E-Mail: 
post.pflegehotline@noel.gv.at 

Weißer Ring
Professionelle Beratung & 
Betreuung / psychosoziale 
und anwaltliche Prozess-
begleitung (für Opfer von 
Gewalt oder gefährlicher 
Drohung). Gebührenfreier 
Opfer-Notruf: Tel. 0800 
112112.

Gewalt erkennen 
und reagieren
Erste Hilfe und Informatio-
nen für Betroffene:
NÖ Frauentelefon 0800 
800810
Frauenhelpline gegen Gewalt 
0800 222555 (0-24h)
Polizei 133
Rettung 144
Internationaler Notruf 112
Gehörlose/Hörbehinderte 
0800 133133 per SMS
ORF-Kinderservice (Rat auf 
Draht) 147
NÖ Gewaltschutzzentrum 
02742 31966
www.land-noe.at/stoppgewalt 

Hospizbewegung
Begleitung für unheilbar 
Kranke und Angehörige. 
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Mobiles Hospizteam: Tel. 
02252 22866, E-Mail: mht@
hospiz-baden.at. Mobiles 
Palliativteam: Tel. 0676 
9648488, E-Mail: mpt@
hospiz-baden.at
Trauergruppe, Einzeltrau-
ergespräche, Flohmärkte in 
der Hospizbewegung Baden, 
Mühlgasse 74. Alle Termine 
finden Sie unter www.hospiz-
baden.at 

Sternenkinder–
Gedenkstätte
Würdevoller Abschieds- und 
Gedächtnisort für Sternen-
kinder am Stadtpfarrfriedhof 
Baden, Friedhofstraße 1, 
unweit des bestehenden 
Gemeinschaftsgrabes für 
Kinder. Infos: Hospizbe-
wegung Baden Tel. 02252 
22866, www.hospiz-baden.at. 
Trauergruppe für Angehörige 
von Sternenkindern in der 
Hospizbewegung Baden, 
Mühlgasse 74: Infos, Termine 
und Anmeldung unter Tel. 
0650 2286622, E-Mail: mht@
hospiz-baden.at

Caritas-Notruf-
telefon
Im Notfall Knopf drücken 
und Hilfe erhalten. Infos und 
Bestellmöglichkeit unter Tel. 
0664 848 26 11 oder www.
caritas-notruftelefon.at 

Hilfswerk Baden-
Thermenregion
Hilfe und Pflege daheim. 
Infos: 2512 Tribuswinkel, 
Schloßallee 5, Tel. 05 9249-
50810, Mo-Fr: 8-12 Uhr. 
E-Mail: pflege.baden-ther-
menregion@noe.hilfswerk.at 

Diabetiker
Selbsthilfegruppe & kosten-
loser Beratungsdienst. Tel. 

0699 19251089. E-Mail: 
office@aktive-diabetiker.at; 
www.aktive-diabetiker.at

Familien- und Be-
ratungszentrum 
Baden
des NÖ Hilfswerkes, Per-
gerstraße 15, Baden, Tel. 05 
9249-70710.

Essen auf Rädern
Verein Hilfswerk Baden, 
Pergerstraße 15. Essen auf 
Rädern täglich frisch / ehren-
amtlicher Besuchsdienst.
Infos unter Tel. 05 9249-
81100, E-Mail: essen.region-
baden@noe.hilfswerk.at

Undine
Frauenberatung, Wohnpro-
jekt, Migrantinnenberatung: 
Anonyme, kostenlose, pro-
fessionelle und unbürokra-
tische Beratung für Frauen 
in Notsituationen. Baden, 
Elisabethstr. 35/2, Tel. 02252 
225036, E-Mail: frauenbera-
tung@undine.at, wohnen@
undine.at, migrantinnen@
undine.at, www.undine.at 
Wohnprojekt: Tel.0699 
12770195. Migrantinnenbera-
tung: Tel. 0699 10527618.

Frühe Hilfen NÖ 
Süd-Ost
Frühe Hilfen bieten Unter-
stützung rund um Schwan-
gerschaft, Geburt und die 
ersten drei Lebensjahre. 
Beratung und Hilfe – kos-
tenlos und vertraulich! Tel. 
05 1779, E-Mail: anfrage@
fruehehilfen-noe.at, www.
fruehehilfen-noe.at 

Demenz-Info-
Point 
Im Kundenservice der ÖGK, 
Baden, Vöslauerstr. 14. Jeden 

3. Di im Monat von 12-14 Uhr. 
Demenz-Hotline Mo-Fr von 
8-16 Uhr, Tel. 0800 700300. 
www.demenzservicenoe.at 

Vizebürgermeis-
ter-Sprechstunde
Badens Vizebürgermeister 
Markus Riedmayer und 
Jowi Trenner freuen sich auf 
persönliche Gespräche. Jeden 
3. Mittwoch im Monat von 
8-9 Uhr im Rathaus, 1. Stock, 
Raum 1.41. Nur mit Voran-
meldung unter E-Mail vizebu-
ergermeister@baden.gv.at

Ombudsleute
Ombudsfrau Maria Rettenba-
cher für Menschen mit Behin-
derung, Tel. 0699 12128333, 
ombudsfrau@baden.gv.at
Ombudsmann Franz Geiger 
für Anliegen aller Art, Tel. 
0664 3010587, ombuds-
mann@baden.gv.at
Termine: jeden 2. Mi im 
Monat von 10-11 Uhr im 
Rathaus, Hauptplatz 1, Zim-
mer 1.41 im 1. Stock. Keine 
Anmeldung erforderlich.

Jugendombuds-
mann
Dominik Gschiegl kümmert 
sich um die Anliegen der 
Jugendlichen und Badener 
Jugendvereine und Jugend-
organisationen. Tel. 0664 
88718082, E-Mail: jugendbei-
rat@baden.gv.at

jugendarbeit.07
Der Treff für Jugendliche von 
12-23 Jahren in der Walters-
dorferstr. 32 ist dienstags von 
16-19 Uhr geöffnet. Angebot 
an Unterhaltung, Spiel und 
Spaß, aber auch Gespräche 
mit Jugendarbeitern sowie 
Hilfestellungen werden ange-
boten. www.jugendarbeit.at 

Bildungs- und 
Berufsberatung
Haben Sie Fragen zu Ihrer 
beruflichen Zukunft, zu Aus- 
und Weiterbildung und finan-
ziellen Fördermöglichkeiten? 
Terminbuchungen über www.
bildungsberatung-noe.at oder 
unter Tel. 02742 25025.

Rechtsauskunft
Kostenlose Rechtsauskunft 
von 14-16 Uhr. Termine und 
Anwälte unter Tel. 02742 
71650 (NÖ Rechtsanwalts-
kammer) oder www.raknoe.at 

Mediation
Sprechstunde jeden 1. Diens-
tag im Monat, 9-11 Uhr, 
am Bezirksgericht Baden, 
C.v.Hötzendorfplatz 6. 
Anmeldung: E-Mail: service-
center.bgbaden@justiz.gv.at, 
Tel. 02252 86500-90.

Umwelttelefon
Berg- & Naturwacht für den 
Bezirk Baden, Tel. 02252 
44660.

Hundekotsackerl
Baden bietet über 50 
Hundekot-Sackerlspender im 
gesamten Stadtgebiet sowie 
kostenlose Hundekotsackerl, 
die im Badener Bürgerser-
vice abgeholt werden kön-
nen. Infos unter Tel. 02252 
86800-700.

Medienkompetenz- 
Sprechstunde
Brauchen Sie Hilfe bei der 
Erkennung von Fake News, 
Phishing-Mails oder KIge-
nerierten Inhalten? „Erklär-
bär“ Christoph Fischer hilft 
Ihnen weiter: Jeden 1. Mi im 
Monat von 9-10 Uhr in der 
Stadtbücherei Baden, Kaiser-
Franz-Ring 9. Anmeldung,  
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Tel. 02252 86800-690 oder 
office@buecherei-baden.at 

Altstoffsammel-
inseln
Müllablagerungen bei Alt-
stoffsammelinseln sowie 
Ablagerungen von Hausmüll 
sind widerrechtlich. Diese 
sind nach § 6 NÖ Abfallwirt-
schaftsgesetz verboten und 
werden zur Anzeige gebracht. 
Bitte auch um Einhaltung 
der Abgabezeiten! Infos: GVA 
Baden, Tel. 02234 741 51. 
www.gvabaden.at 

Zusatzsäcke zur                     
Biotonne
60-Liter-Kraftpapiersäcke 
um 2 €/Stk. im Badener Bür-
gerservice erhältlich. Damit 
sind die Kosten der Abholung 
und Kompostierung gedeckt.

Gelber Sack
Im Gelben Sack werden ALLE 
Verpackungen, außer jene 
aus Papier und Glas, gesam-
melt. Bitte beachten Sie, 
dass auf Dosen mit entspre-
chendem Aufdruck ein Pfand 
rückerstattet wird. Gelbe 
Säcke, die vor dem Haus zur 
Abholung abgestellt werden, 
müssen gut zugebunden sein. 
www.gvabaden.at 

Ticketservice
Im Beethovenhaus Baden, 
Rathausg. 10. Offen: Di-So 
& Feiertage, 10-18 Uhr, Tel. 
02252 86800-630, tickets@
beethovenhaus-baden.at

Wahlen &                  
Statistik
Abgabe einer Unterstüt-
zungserklärung für ein Volks-
begehren oder online (mittels 
„Bürgerkarte“ oder „ID-

Austria“) möglich. Rathaus, 
Hauptplatz 1, Parterre rechts, 
Zi. 0.03, Mo-Fr, 8 bis 12 Uhr, 
Tel. 02252 86800 DW 211 
oder 212, E-Mail: wahlen@
baden.gv.at

Bauberatung
Möglichkeit für Grundei-
gentümer und deren Pla-
ner, bereits im Vorfeld der 
Baueinreichung und damit 
außerhalb eines Behör-
denverfahrens, Tipps und 
Empfehlungen fürs Planen 
und Bauen in Schutzzonen zu 
erhalten: Bauen und Infra-
struktur, Rathaus, Haupt-
platz 1, Tel. 02252
86800-350, E-Mail: bau@
baden.gv.at

Demenz-Bera-
tungsstelle
Beratungsbüro als erste An-
laufstelle für Auskünfte rund 
um das Thema demenzielle 
Erkrankungen. Beraterin und 
Demenztrainerin Birgit E. 
Astl beantwortet Ihre Fragen 
jeden ersten Montag des 
Monats von 16 bis 18 Uhr 
(Sommerpause im Juli und 
August) im Büro in der Pfarr-
schule am Pfarrplatz 1. 
Anmeldung unter Tel. 0676 
4010767.

Zivilschutz
Zivilschutzwissen, Hilfe zur 
Selbsthilfe des NÖ Zivil-
schutzverbandes. Service-
telefon 02252 400-0 (über 
Stadtpolizei), siz@baden.
gv.at, www.noezsv.at, www.
zivilschutz.at 
Zivilschutzbeauftragter der 
Stadt Baden: Anton Kersch-
baumer, Kontakt: anton.
kerschbaumer@feuerwehr.
gv.at

ANKA
Café für Angehörige und 
von Demenzerkrankungen 
Betroffene: „Ankommen, 
Kaffee trinken, miteinander 
reden und schöne Momente 
erleben.“ Jeden 3. Mittwoch 
im Monat von 14.30 bis 16.30 
Uhr in der Pfarre St. Chris-
toph, Friedrich Schiller Platz 
1. Die Teilnahme ist unver-
bindlich, unbürokratisch
und kostenlos. Freie Spenden 
sind erwünscht. Anmeldung 
unter Tel. 0676 9076838.

Café Vielfalt
Der Wohnverbund „pro men-
te NÖ“ bietet jeden ersten 
Dienstag im Monat von 15 
bis 17 Uhr im „Café Vielfalt“ 
in der Sauerhofstraße 17-19, 
eine perfekte Gelegenheit, 
im geselligen Ambiente 
neue Leute kennenzulernen, 
Neuigkeiten auszutauschen 
und eine angenehme Zeit zu 
verbringen.

Selbsthilfegruppe 
für Demenz-An-
gehörige
DI Dipl.Päd. Birgitta Gmeiner 
bietet eine kostenlose Selbst-
hilfegruppe für Demenz-
Angehörige: Gruppentreffen 
jeden ersten Mittwoch im 
Monat von 17 bis 18.30 Uhr 
im Besprechungsraum E3 
des Landesklinikums Baden, 
Waltersdorfer Straße 75. 
Anmeldung unter
Tel. 0699 12251522 (auch 
über WhatsApp) oder per 
E-Mail kontakt@lebensbera-
tung-gmeiner.at 

Beratungen der 
PV Österreich
Umfangreiches und unbüro-
kratisches Serviceangebot 

in der ÖGK Baden, Vöslauer 
Straße 14. Terminvereinba-
rung: Tel. 050303-32170. 

Standesamt
Alle Infos – von erforderli-
chen Dokumenten bei den 
verschiedensten Anlässen bis 
zu den genauen Hochzeitster-
minen – finden Sie auf www.
standesamt-baden.at 

Stand: März 2026                       

Änderungen vorbehalten


